
Manual de Orientação e Garantia
                          Você acaba de adquirir um produto com a qualidade MOR.

AVISO IMPORTANTE: A  garrafa térmica de mesa MOR foi desenvolvida para  
preservar a sua segurança pessoal. Leia com atenção o Manual de Orientação 
para garantir uma maior segurança e eficiência ao utilizar sua garrafa térmica e 
guarde-o para futuras consultas.

CUIDADOS:
üNUNCA COLOQUE A GARRAFA DIRETAMENTE SOBRE O FOGO;
üNão utilize gelo seco no produto;
üNunca transporte garrafas térmicas contendo líquidos quentes apoiada sobre 
qualquer parte do corpo;
üAo transportá-la evite que o bico de saída da garrafa fique em direção ao corpo. 
Esses cuidados deverão ser redobrados para garrafas que servem por 
bombeamento;
üTransporte sua garrafa térmica sempre pela alça e não apoiada no corpo;
üA garrafa pode ser utilizada com bebidas gaseificadas, entretanto, por não ser 
estanque, o gás pode ser perdido durante a armazenagem;
üNão coloque a garrafa térmica em geladeiras ou freezers;
üNão utilize aquecedores elétricos ou coloque a garrafa térmica em fornos 
convencionais, microondas, fogão ou diretamente sobre o fogo;
üGarrafas térmicas não devem ser agitadas;
üAntes de utilizar sua garrafa térmica, verifique se os componentes da mesma 
estão firmes e apertados.
üMantenha sempre sua garrafa na posição vertical para evitar vazamentos;
üEvite a utilização com leite e derivados ou comida para bebê, pois se tratam de 
produtos perecíveis e estes não devem permanecer por longo tempo fora de 
refrigeração;
üÁgua muito aquecida em ambientes confinados pode gerar pressão. Tenha 
cuidado ao abrir a tampa pois poderá ocorrer um esguicho de água ou vapor sobre 
você quando estiver servindo;
üMantenha o produto longe de fontes de calor;
üQuando utilizado com bebidas quentes, mantenha fora do alcance das crianças;
üEste produto é resistente e adequado para uso contínuo. Entretanto, quedas ou 
fortes impactos podem danificá-lo.

   CARACTERÍSTICAS DO PRODUTO: 
üA conservação da temperatura das bebidas pode variar de acordo com a 
temperatura inicial do líquido e o número de vezes que a garrafa é aberta. 
   PARA MELHOR CONSERVAÇÃO DA TEMPERATURA: 
üEncha a garrafa previamente, com água quente para bebidas quentes e com 
água gelada para bebidas geladas.
üQuanto mais quente ou mais fria estiver a bebida ao encher a garrafa, mais 
tempo você terá a bebida quente ou gelada.            
üUtilize a capacidade total da garrafa para melhor conservação da temperatura.
   DICAS DE LIMPEZA: 
üAntes do  primeiro uso, higienize sua garrafa térmica com água quente e 
detergente neutro.
üQuando estiver fora de uso, procure deixar a garrafa térmica limpa e 
destampada, para ventilação.
üUse sempre água morna ou quente com detergente neutro enxaguando 
abundantemente.
üSe houver odores desagradáveis ou manchas no interior da garrafa, pode-se 
aplicar uma solução de água com uma colher de Bicarbonato de Sódio, deixando 
da noite para o dia.
üNão utilizar objetos abrasivos como esponja de aço, fibras abrasivas ou 
similares para limpeza das partes.
üNão utilize água sanitária ou qualquer outro produto que contenha cloro, 
removedores ou solventes, pois poderão danificar irreversivelmente sua garrafa.
üNão coloque sua garrafa térmica diretamente embaixo da torneira ou submersa 
em água.
üNão coloque a garrafa térmica em máquinas de lavar louças.

GARANTIA: Os produtos MOR atendem a rigorosos padrões de qualidade e 
possuem garantia contra  defeitos de fabricação. Não se incluem nessas 
garantias problemas ocorridos por uso indevido do produto ou quebras. Para 
repor seu produto que apresentou problema e que esteja de acordo com esta 
garantia, basta entrar em contato com o Serviço de Atendimento ao 
Consumidor, através do e-mail: sac@mor.com.br ou pelo telefone +51 2106 
7601. Caso o defeito não seja evidenciado como de fabricação ou de 
transporte, as despesas ficarão a cargo do consumidor. 
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