Consul

Guia Rapido

Lavadoras Consul
15 kg (CWH15A)
Como funciona seu produto

Fale com a Consul

Duvidas de instalacdo e funcionamento, reclamagdes ou sugestdes,
acesse https://consul.custhelp.com/ ou ligue para:

Capitais e regides metropolitanas: 3003-0777

Demais localidades: 0800 970 0777

Comece por aqui. Se vocé quer tirar o maximo proveito da tecnologia contida neste produto, leia o Guia Rapido por completo.

INSTALE A LAVADORA

Realize a instalagdo seguindo as instrugdes do Manual do Produto que vem dentro da Lavadora. Garanta que o produto esteja nivelado para o seu correto funcionamento.
Caso o gabinete da lavadora apresente filme protetivo, vocé pode retira-lo. O filme protetivo ndo impacta na funcionalidade do produto.

ABASTECA SUA LAVADORA COM ROUPAS

Verifique nas etiquetas das roupas se elas podem ser lavadas na maquina. Nado lave tecidos impermedveis na Lavadora.
Coloque as roupas abertas no cesto, distribuindo-as de maneira uniforme ao redor do agitador.

A régua que se encontra dentro do cesto da Lavadora indica o nivel de 4gua, o mesmo nivel que deve ser considerado no copo dosador para a quantidade ideal de sabdo em po. ]

ABASTECA SUA LAVADORA COM INSUMOS

ABASTECA O DISPENSER LIMPA FACIL

O Dispenser Limpa Facil é um dispenser fixo que armazena em 2 compartimentos os produtos de limpeza e os
distribui automaticamente durante as etapas de lavagem. Para usar basta abastecé-los conforme as instrugdes abaixo.

COMPARTIMENTO DE SABAO: ®

« Para abastecer o compartimento de
sabdo em po, utilize o copo dosador
que acompanha a sua lavadora:

* Dosagem Facil: Apds colocar as roupas ha
lavadora, abastega a quantidade de sabao
em po de acordo com o nivel de agua e
nivel de sujeira das roupas que serdo selecionados no painel;

» Este compartimento deve ser abastecido apenas com sabao
em po e/ou alvejante em po;

* Nunca coloque o sabdo em pé direto sobre as roupas, pois
isto podera mancha-las;

sabio em po

« Caso queira utilizar sabdo liquido, siga a recomendagéo que

esta na embalagem do fabricante de sabdo. Nunca jogue o

sabdo diretamente nas roupas, pois isto podera mancha-las.

PROGRAME A LAVADORA

* Sempre utilize o copo dosador para abastecer o
compartimento de sabdo em pd. A quantidade
maxima de sabdo que pode ser colocada neste
compartimento é 240 ml (aproximadamente 170 g).

Classificacdo para o nivel de sujeira:
» Pouco sujas: Roupas que vocé usou apenas uma vez e
ndo possuem manchas (ex.: roupas com suor).
« Sujas: Roupas que vocé usou mais de uma vez e que ndo
possuem manchas.
» Muito sujas: roupas que vocé usou durante algum tempo
ou com manchas (ex.: roupas de cama e banho).

N axcons§
——~Ql\

COMPARTIMENTO DE AMACIANTE: ® COMPARTIMENTO DE TIRA MANCHAS LiQUIDO:

« O uso de Tira manchas é opcional;

« O Tira manchas auxilia no branqueamento e remogao
das manchas;

« Abasteca com Tira manchas liquido no recipiente
indicado no contorno do cesto da Lavadora. Para evitar
derramamento, utilize um recipiente com bico de
despejo;

« Siga a quantidade recomendada pelo fabricante;

« Para o Tira manchas em po utilize o compartimento de
sabdo e siga a quantidade recomendada pelo fabricante;

« Use agua sanitaria (alvejante clorado) somente para
roupas brancas. Para tecidos coloridos, use Tira manchas
especial sem cloro. Tira manchas clorado pode provocar
desbotamento e/ou manchamento.

« O uso de amaciante é opcional;

* Alguns amaciantes sdo muito viscosos e podem deixar
residuo no compartimento. Neste caso, dilua-os com um
pouco de agua antes de usar;

* Ndo ultrapasse o nivel maximo (MAX) do dispenser. Caso
isso ocorra, o sifao pode dispensar o produto antes do
tempo adequado, podendo manchar os tecidos;

* O nivel maximo desse compartimento é indicado para
nivel 4 de dgua. Reduza a quantidade do produto para os
outros niveis de agua;

* Nunca coloque o amaciante direto sobre as roupas, pois
isto podera mancha-las. Sempre utilize o dispenser de
amaciante.

* Ndo utilize amaciante no ciclo panos de limpeza, pois
esse programa ndo aproveita o uso deste insumo.
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Etapa Lavar piscando, pressione
Avancar Etapas para drenar ou pausar
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@ Escolha o programa de lavagem mais adequado ao tipo das roupas;

@ Selecione o nivel de 4gua de acordo com a altura que as roupas

AVANCAR ETAPAS DD

molho- lavagem enxégue - centrifugagao

a
3
2
1

muito eco)
sujas duplo

pouco  Gnico

nivelde  nivelde  enxague

Para retirar ou adicionar etapas pressione a tecla avancar etapas até a etapa desejada.
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PROGRAMAS DE LAVAGEM

Tempo do
programa
(horas)*

Programa

O que tem no programa

DD avancar
etapas Molho + Lavagem + Enxague +

Cama e banho . - 1:36
Centrifugacdo
15 kg Edredom Molhc.) + La\NIagem + Enxague + 1:33
Centrifugagdo
iniciar . Molho + Lavagem + Enxague + .
° Sesiigar Limpeza pesada Centrifugacio 2:04

Panos de limpeza** Lavagem + Enxague + Centrifugagdo  2:27
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Tira odores Lavagem +Enxague + Centrifugacdo 0:36

Rapido Lavagem + Enxague + Centrifugagdo  0:29

Lavagem eco Lavagem + Enxague + Centrifugagdo  0:46

Molho + Lavagem + Enxague +

atingiram na régua de nivel do cesto; Brancas 1:42
IMPORTANTE Centrifugacédo
® Sel.ecmne onivel de_suje'ra .das roup~as. Durante a lavagem, o seletor de programas  permanece parado no programa Coloridas Lavagem +Enxague + Centrifugagdo  0:51
: Mu!to: para uma malor mowr.m_entagac? da.s’rOl.Jpas durante a lavzj\gem, escolhido. Vocé pode acompanhar a evolugdo da lavagem através das luzes
indicado para roupas com sujeiras mais dificeis de serem removidas. indicadoras de etapas (a0 lado da tecla avancar etapas). Escuras Lavagem + Enxague + Centrifugacio  0:43
« Sujas: para movimentagdo normal das roupas durante a lavagem, isto &,
menor movimentacio. Jeans Molhc? + LavNagem + Enxague + 121
* Pouco: a agitagdo da Lavadora fica mais lenta para cuidar e lavar PROGRAMA LAVAGEM ECONOMICA COM Q Centrifugagdo
adequadamente os tecidos. REUTILIZA(;IT\O DE AGUA Uniforme Molho + Lavagem + Enxague + 1:55
Centrifugagdo ’

@ Se desejar, altere a quantidade e o tipo de enxague:
Os programas possuem o nimero de enxagues pré-definidos, mas se
necessario vocé podera acrescentar ou reduzir a quantidade de enxagues
além de selecionar se deseja que seu enxague seja eco ou normal.

* Enxague unico: 1 enxague

« Enxague duplo: 2 enxagues

« Enxague unico + Eco: 1 enxague com 10% a menos de agua

* Enxague duplo + Eco: 2 enxagues com 10% a menos de dgua

reutilizar a dgua.

drenagem.

@ Ao final da drenagem, a lavadora ir iniciar o enxague
automaticamente. Recoloque a mangueira no local de origem.

® Pressione a tecla iniciar/desligar para iniciar a lavagem.

IMPORTANTE

IMPORTANTE

Durante a lavagem, caso a tampa for aberta e fechada é necessario
pressionar o botdo iniciar/desligar para que o produto continue a

lavagem. ciclo normalmente.

Para cancelar o processo de reuso, pressione 2 vezes o
botao avancgar etapas, para iniciar a etapa enxague.

INFORMAGOES IMPORTANTES DE FUNCIONAMENTO

@ A luz da etapa de lavagem ira piscar indicando o momento de

@ Posicione a mangueira de saida onde deseja armazenar a agua.

® Pressione o avangar etapas para acionar ou interromper a

Caso néo reutilize a 4gua, ela sera drenada
automaticamente apés 35 minutos, continuando com o

o0 lavagem en

Roupas intimas Lavagem + Enxague + Centrifugagdo  1:03

Molho + Lavagem + Enxague +

Roupas leves Centrifugacio 1:46
2 Roupas de bebé Molh(? + La\Nlagem + Enxague + 2:20
Centrifugagdo
Limpeza da . . ~ .
Lavadora*** Lavagem + Enxague + Centrifugacdo  0:54

*Os tempos desta tabela sdo aproximados e NAO consideram o tempo
gasto com o enchimento e drenagem do produto, pois este tempo

o 8 depende da instalacdo hidraulica de sua residéncia.
Nos tempos apresentados foram considerados os programas conforme
Db :;’a as configuragdes iniciais de cada programa.

**Nao utilize amaciante no ciclo panos de limpeza, pois esse programa nao aproveita o
uso deste insumo e pode apresentar niveis de dgua diferentes dos demais ciclos.
***Este programa é especifico para a limpeza da Lavadora e ndo deve ser usado para a
lavagem de roupas.

SPRAY D'AGUA SISTEMA ANTI-DESBALANCEAMENTO

Durante o enchimento, o jato de dgua é acionado para ajudar A sua Lavadora possui um sistema que identifica o desbalanceamento excessivo das roupas.

Caso ocorra o desbalanceamento durante a centrifugagdo, a Lavadora entra em uma rotina especial
que consiste em um novo enchimento e agitagdo para tentar acomodar as roupas novamente.

Se mesmo depois da tentativa de ajuste, as roupas ainda estiverem desbalanceadas, a Lavadora

a molhar as roupas, melhorando o cuidado com os artigos.

IMPORTANTE

interrompe a centrifugagéo.
Apds o término do enchimento, o spray d’agua

permanece escorrendo por alguns segundos para esvaziar
seu sistema. Esta é uma caracteristica normal do produto.

uniformemente ao redor do cesto.

iniciar/desligar.

Para centrifugar novamente, avance até a etapa de centrifugacdo e pressione a tecla

CICLO EDREDOM

Ciclo Edredom: Antes de lavar o Edredom, verifique a indicacdo na etiqueta da
peca permitindo a lavagem & maquina. E recomendado a lavagem apenas de
Edredom Casal. Sempre utilize o nivel 4 de dgua (configuragdo padrao) e utilize,
no maximo, a quantidade de sabdo em po representada pela indicagdo de muito
sujas no copo dosador, nivel 3.

Caso isto ocorra, pressione a tecla iniciar/desligar, abra a tampa e redistribua as roupas

* Teste realizado com edredom dupla face casal 200 fios, tecido 100% algodao,
enchimento 100% poliéster e dimensdes 2,2 m x 2,4 m, 2,8 kg.

@ In some European factories the letter "W" of the part code mentioned herein gydlsl/ tae aut_omqtically
replaced by the number "4000" (e.g. "W12345678" becomes%fﬁobeﬁaﬁw 78")



COMO LIMPAR A LAVADORA

A ADVERTENCIA

Risco de Choque Elétrico

Retire o plugue da tomada antes de efetuar qual-
quer manutengéo do produto.
Recoloque todos os componentes antes de ligar
0 produto.
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N&o seguir estas instrucdes pode trazer risco de
morte ou choque elétrico.

FILTRO DE FIAPOS

encontra dentro do agitador.

escova para auxiliar a limpeza.

DISPENSER LIMPA FACIL

LIMPEZA INTERNA DA LAVADORA

A cada lavagem realize a limpeza do filtro de fiapos que se

Lave-o em agua corrente e se necessario, faca uso de uma

@ Para realizar a limpeza do Dispenser Limpa Facil de
sua Lavadora, retire a moldura dos compartimentos
e lave em agua corrente. Para limpar o interior do
compartimento utilize uma esponja ou pano macio.

® Remova o sifio do compartimento de amaciante
puxando-o. Lave com agua corrente e uma esponja
macia. Depois recoloque o sifdo no compartimento.

A cada més, faca a limpeza interna da Lavadora seguindo os 4 passos abaixo:

1. Certifique-se de que ndo exista nenhuma peca de roupa no interior da

Lavadora;

2. Coloque 1/2 litro de alvejante (dgua sanitaria) diretamente no cesto;

3. Selecione o programa Limpeza Lavadora;

4. Deixe a Lavadora realizar o programa completo de lavagem.
Caso necessario limpe o cesto com um pano umido e detergente neutro.

SOLUCAO DE DUVIDAS

® Ao final recoloque a moldura.

IMPORTANTE

Ao final do ciclo é normal ter o acumulo de 4gua
no dispenser, pois durante a centrifugagcdo a dgua

que esta na parte superior do dispenser pode cair,
permanecendo nele até a proxima lavagem. Esta
caracteristica ndo diminui a vida util do produto.

LIMPEZA EXTERNA DA LAVADORA

Para ndo danificar e aumentar a vida util da sua Lavadora:

e Limpe a tampa semanalmente, evitando acumulo de residuos. Nunca utilize
limpa-vidros para ndo danificar o material utilizado na Lavadora;

* Use sabdo neutro, aplicado com um pano macio. Nunca utilize alcool,
removedores ou substancias abrasivas, principalmente na tampa, pois podera
ocorrer uma reagdo quimica, danificando a Lavadora.

IMPORTANTE

Nao utilize jatos de agua ao limpar a sua Lavadora, para ndo danificar os
componentes elétricos, o que pode acarretar em curto-circuito ou incéndio.

LIMPEZA DA TELA-FILTRO DA MANGUEIRA DE ENTRADA

Sujeiras da rede de agua da residéncia podem se depositar
na tela-filtro da mangueira de entrada ocasionando uma
diminuigdo na velocidade e na quantidade de agua que entra
na Lavadora, fazendo com que ela demore para encher.

Para limpar a tela-filtro da mangueira de entrada, desrosqueie
a mangueira da torneira e utilize uma escova para limpar a tela.

IMPORTANTE

Mantenha a tela-filtro na mesma posicdo que veio de fabrica. Nessa
posicao, evita-se que impurezas presentes na agua obstruam o filtro.

Possivel causa

Solugido

Possivel causa

Solugido

Luzes do nivel 4 de 4gua e
centrifugacdo alternando
com as luzes de lavagem
e enxague.

Sobretensdo. Produto
conectado a uma tensao
superior a tensdo nominal do
produto.

Verifique se a tensdo da tomada é compativel com a tensdo
da Lavadora.

Luzes do nivel 4 de agua e
molho alternando com a
de centrifugagdo.

Tempo de enchimento
excedido.

Verifique se a pressdo de agua esta de acordo com a
pressdo especificada no Manual do Produto.

Lavadora ndo solta agua.

Mangueira de saida de dgua
esta instalada acima de 1,20 m.

Reveja as informacgdes de instalacdo e posicione a
mangueira na altura adequada.

Mangueira de saida de agua
dobrada.

Desobstrua a mangueira.

Entrada de dgua pulsada
no enxague.

Caracteristica do enchimento
do enxague.

Durante o ultimo enxague, o enchimento acontece de
forma alternada entre os dois compartimentos para ajudar o
dispensamento do amaciante.

Lavadora trepidando.

Lavadora ndo esta nivelada.

Nivele os pés da Lavadora.

Barulho intermitente
antes de iniciar o enxague
e a centrifugagéo.

Barulho da eletrobomba
de drenagem.

Antes do inicio do enxague e da centrifugagdo a bomba
retira a agua da Lavadora gerando um barulho intermitente
caracteristico e normal do produto.

Barulho no inicio da
centrifugagdo.

Roupas desbalanceadas.

Redistribua as roupas ao redor do agitador e coloque a
Lavadora para centrifugar novamente.

Agita e para.

Caracteristica do programa de
lavagem.

Caracteristica normal do produto. Tanto no molho, quanto na
lavagem e no enxague, ocorrem agitagcdes curtas e pausas.

Agitagdo lenta.

Os programas de lavagem da
Lavadora possuem agitacdes
diferentes.

Veja as instrugdes do painel de sua Lavadora que se
encontram na pagina da frente deste Guia.

Demora para iniciar
o enxague e a
centrifugagdo.

Produto drenando a agua
antes da centrifugagdo e
enxague.

A centrifugagdo inicia-se em até 6 min apds o esvaziamento
total da Lavadora.

Roupas molhadas.

Centrifugagdo com roupas de
tecido sintético junto a outros
tecidos (ex. algod&o).

Prefira lavar diferentes tecidos em diferentes lavagens. Alguns
tecidos agem como uma barreira para a extragdo de agua de
outras pegas, saindo mais molhadas.

Roupas desbalanceadas.

Redistribua as roupas ao redor do agitador e coloque a
Lavadora para centrifugar novamente.

Verifique se o nivel de dgua selecionado esta adequado com
a quantidade de roupas colocadas na Lavadora.

Residuo no
Dispenser Limpa Facil.

Baixa pressdo da agua.

Consulte um encanador ou a companhia de fornecimento
de 4gua.

Sabdo empedrado.

Nao utilize sabdo empedrado. Verifique o prazo de validade
do sabdo.

Amaciante muito viscoso.

Dilua o amaciante antes de coloca-lo no dispenser.

Caracteristica do produto.

Ao final do ciclo é normal ter o acumulo de d4gua no
dispenser, pois durante a centrifugacdo a agua que esta na
parte superior do dispenser pode cair, permanecendo nele
até a proxima lavagem. Esta caracteristica ndo diminui a sua
vida util do produto.

Manchas amareladas ou
com cor de ferrugem.

Abastecimento de agua.

Verifique se a dagua que sai da torneira esta amarelada utilizando
um pano branco. Neste caso, consulte um encanador.

Entrada de dgua quando
selecionar somente
Centrifugagéo.

Caracteristica do produto.

A entrada de dgua ocorre para distribuir uniformemente as
roupas ao redor do agitador, evitando desbalanceamento,
trepidagdo ou movimentagédo do produto.

Imagens meramente ilustrativas

Bolinhas/manchas pretas
ou cinzas com aspecto

Quantidade de sabdo
inadequada.

Seguir recomendacdes de quantidade de sabdo deste Guia
Réapido de Uso.

oleoso.

Amaciante muito viscoso.

Se 0 amaciante que vocé costuma usar for mais viscoso,
procure dilui-lo em agua, respeitando a quantidade maxima
de 120 ml.

Muito amaciante.

Nao ultrapasse a quantidade maxima de amaciante 120 ml,
caso contrdrio, o amaciante sera dispensado nas roupas
antes do momento adequado.

Pulso no motor apos
iteracdes (abertura e
fechamento da tampa
ou queda de energia) em
etapas de drenagem e
centrifugagao.

Produto nao funciona
apos abertura e
fechamento

da tampamovel.

Falta de limpeza interna da
Lavadora.

Caracteristica do produto —
rotina de protegdo.

Caracteristica do produto —
rotina de protecédo.

A cada més, faga a limpeza interna da Lavadora seguindo as
orientagdes deste Guia.

Sem agédo.

Pressionar a tecla iniciar/desligar apds o
fechamento da tampa moével.

Kaso o botéo seja removido,

para recolocar siga os

seguintes procedimentos:

@ Gire o seletor até o chanfro
ficar na horizontal e
apontado para baixo.

@ Insira o botdo com a
selecdo indicando o

\programa limpeza lavadora.

chanfro na
horizontal

DADOS TECNICOS
Modelo CWH15A
Dimensao e peso sem embalagem
Altura com a tampa fechada (pés na maxima) 100 cm
Altura com a tampa aberta (pés na maxima) 140 cm
Largura 63cm
Profundidade 70 cm
Peso 38 kg
Consumo maximo de energiat
127V / 220V 0,465 kWh
Consumo maximo de agua?
127V / 220V 186 litros
Capacidade de roupa seca? 15kg
Tensdo 127 V~/220 V~

Variacgédo de tensdo admitida

106 a 132 V~/198 a 242 V~

* Programa Panos de Limpeza, Molho, Nivel de 4gua 4, Nivel de sujeira muito sujas, Enxague Unico.

2 A capacidade nominal é declarada com base em uma carga de roupas especifica para testes. Esta carga € composta por diferentes
artigos, cujas caracteristicas sdo especificadas pela Portaria do Ministério do desenvolvimento, Industria e Comércio Exterior —
MDIC, n® 185. Para um bom desempenho da sua Lavadora, o volume das roupas também deve ser considerado, pois existem certos
tipos de artigos que, apesar de leves, sdo volumosos e podem ndo caber na maquina de lavar, inviabilizando sua lavagem em razdo
da dimensdo do espago interno do produto (por exemplo: tecidos sintéticos de modo geral e artigos com enchimento de espuma).
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