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SejabemyvindoaAgratto.
Estamos muito felizes por vocé adquirir a COIFA DE VIDRO AGRATTO, vocé ira
conheceralguns beneficios que s6 os produtos Agratto podemlhe oferecer.

* O correto funcionamento de seu produto depende da leitura deste manual de
instrucoes.

* Verifique se o seu produto corresponde com o da embalagem ou se ndo ha alguma
pecafaltando.

* Antesdeinstalar ou utilizar este produto leiacomatencao os Cuidados Especiais para
suaSeguranca.

* Se necessitar de manutencao, procure um profissional especializado verificando com

nosso SAC.

* Ao limpar ou realizar manutencao, desconecte o aparelho darede elétrica para evitar
acidentes.

* Confirme seatensao (voltagem) da suarede elétricaéamesmadoaparelho.

* Verifique se este manual é compativel com a versao mais atualizada em nosso site, na
paginado produto.

* CUIDADOS PARA SUA SEGURANCA -

* Este aparelho foi desenvolvido exclusivamente para uso doméstico e apenas em
ambientes fechados;

* Antes de ligar o aparelho, verifique se a voltagem selecionada é compativel com sua
redeelétrica;

» Este aparelho ndo deve ser utilizado por pessoas (incluindo criancas) com
capacidades fisicas, sensoriais ou mentais reduzidas, ou sem experiéncia e
conhecimento, a menos que sejam supervisionadas ouinstruidas emrelacdoaousodo
aparelho poralguém que sejaresponsavel por sua seguranca;

* Criancas devem ser supervisionadas para que ndo brinquem com o aparelho;

» Antes de qualquer utilizacao limpe o aparelho com um pano suave para remover
particulas de poeiraque possam estar nomesmo;

» Se o cabo de alimentacao estiver danificado, ele deve ser substituido pelo agente de
servicodo fabricante afimde evitarriscos;

* Nao coloque/utilize o produto sobre superficies empocadas de liquidos ou préoximo a
produtosinflamaveis;

* Nao utilize o produto apés uma queda ou se apresentar algum mau funcionamento. A
queda pode ter causado danos no produto afetardao o funcionamento ou sua
seguranca. Leve-oaum Servico Autorizado VENTISOL/AGRATTO para ser examinado
antesdevoltarausa-lo;

* Nao coloque objetos sobre o produto, pois podem obstruir as saidas de ar, além de
poder causar aquedada coifa;

* Nao deixe acumular gordura na parte interna ou externa da coifa, isso diminui o
rendimento do aparelho e poderaprovocarincéndio;

» Cuidado ao fritar alimentos, a gordura em alta temperatura podera inflamar
produzindo chamas que podem danificar o produto e causar acidentes;

* Nunca desligue a coifa da tomada puxando pelo cabo de alimentacdo. Desligue
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puxando pelo plugue;

* Cuidadoao manusear pecas eminox, pois elas podempossuir bordas cortantes;

* Evite instalar a coifa em frente a janelas ou portas, pois correntes de ar podem
comprometer orendimento do produto;

* Ndo instale ou opere o produto préximo ou abaixo de cortinas, materiais inflamaveis
oudentrodearmarios;

* Deve haver ventilacdo adequada na salaenquanto a coifa é utilizadaao mesmo tempo
queoutrosaparelhos que queimam gas ou outros combustiveis;

* Nao flambar debaixo da coifa;

* Nuncadeixe chamas sobacoifa;

* Em qualquer caso de anormalidade de funcionamento, o aparelho devera ser
imediatamente desconectado da rede elétrica e deve ser consultada a Assisténcia
Técnicade suaregiao;

* Antes de qualquer operacado de limpeza ou manutencado, assegure-se de que o
aparelho estejadesconectadodarede elétrica;

* Realize umamanutencado preventivaacadaseis meses;

*Naojogueforaeste Manualde Instrucdes. Guarde-o paraeventuais consultas.

* INFORMACOES IMPORTANTES *

1.Esteaparelhofoifabricado commateriais damais altaqualidade;

2. Com um motor elétrico de grande poténcia, com uma potente succdo e com um
filtro extremamente facildelimpar;

3. Possui também um duto de exaustao especial juntamente com um coletor de éleo
queabsorveagordurarapidamente;

4.Umfiltro de carvao ativado javeminstalado pararetirarasimpurezasdoar;

5. A coifa ainda possui um sistema antirretorno de gases que impede que cheiros e
gasesretornemparaacozinha.

* ANTES DA INSTALACAO -

1. Antesdeiniciarainstalacao confirme o modelo de sua COIFA;

2.Recomendamos que ainstalacdo sejafeita porum profissional qualificado;

3. Essainstalagdo NAO E GRATUITA, sendo as despesas de méao de obra e acessérios
por contado consumidor;

4. Antes de instalar verifique se a area esta limpa para que a coifa ndo sugue lascas de
madeiraoupo;

5. E de inteira responsabilidade do consumidor toda e qualquer preparacéo do local
para a instalacdo da coifa que inclui alvenaria, acabamentos, instalacdo de rede
elétrica, moéveis, tubulacdo do duto da saida de arbem como suas adaptacdes;

6. A Agratto nao se responsabiliza por acidentes causados por uma instalacao que nao
tenhasidofeitadeacordo comasinformacdes contidas neste manual;

7. A coifa devera ser instalada numa parede plana e vertical. Paredes laterais ou
armarios deverao estar pelomenosa 50 mmdedistanciadacoifa;

8. Certifique-se de que aparede na quala coifaserainstalada éresistente parasuportar
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o peso dela. Se a coifa for instalada numa parede de gesso, recomendamos nao instalar o
produto antes de contatarumrepresentante deste tipo derevestimento. O mesmoira orientar
como devera ser feita a instalacdo. Este tipo de parede nao é apropriada para a instalagao de
coifas, podendo ocasionar queda do produto, ndo coberto pela garantia;

9. Antes de instalar a coifa recomendamos verificar a distancia entre ela e o cooktop ou fogao
(com a respectiva tampa de vidro aberta), pois esta, por sua vez, pode variar dependendo do
modelo do seu cooktop oufogao;

10. Em caso de uma eventual manutencao na sua coifa, a Agratto ndo se responsabilizara por
danos estéticosnomovel, parede ou teto (gesso, marmore, granito, etc.);

11. Aposainstalacdoretire a pelicula protetora que envolve o inox (coifa e chaminé), poiscomo
seuusoapeliculapoderaressecar e mancharoinox;

12.Verifique na parede onde a coifa serainstalada se ndo hainstalacdes elétricas ou hidraulicas
que possamimpossibilitar asuafixacao.

13. Nao instalar os parafusos ou o dispositivo de fixacdo de acordo com as instrucées pode

resultaremriscoselétricos. -
* ANTES DA INSTALACAO -

01. Extensao Duto de Inox
02. Duto de Inox

03. Vidro temperado

04. Botoes de comandos
05. Corpo da coifa

06. lluminacao

07. Filtro de Aluminio

08. Filtro de Carvao
09. Duto Flexivel
10. Valvula Anti-retorno

« ANTES DA INSTALACAO »

1. De preferéncia contrate o servico de um profissional qualificado para realizar as
instalacoes elétricas;

2.Paraprotecaodaredeelétrica, é recomendavel ainstalacdo de umdisjuntorelétrico;

3. A coifa possui fio terra no cabo de alimentacao elétrico, e este devera ser conectado a
umaterramento eficiente;

4.0 aterramentodeveraestardeacordocomanormaNBR5410;

5. Ligue o produto em uma tomada de 3 pinos redondos 10 A (norma NBR 14136), em
excelente estado, dimensionadade acordo como circuito de protecao. Fig.01;

6. Para sua seguranca o motor da coifa possui um dispositivo que o desliga
automaticamente em caso de superaquecimento, e passado algum tempo o
funcionamento senormaliza;

7.Nunca conecte outros aparelhosnamesmatomada;

8.Facaainstalacao préviadatomadade alimentacao elétrica sob a coberturados Dutos de
Inox. Fig.02;
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9. Apos feitas as conexdes elétricas,
verifique a iluminacdao e o
funcionamento adequado do motor
esuasvelocidades;

10. Este equipamento nao foi
projetado para ser operado por
meio de timer externo ou através de
qualquer sistema separado de
controleremoto;

Fig. 01 Fig. 02

* FIXACAO DAS ALETAS DA VALVULA ANTIRETORNO »
A Vaélvula Anti Retorno impede que os gases

externos retornem para o ambiente. Sua
utilizacdo no modo Coifa é necessaria, no
modo depurador, é opcional. Verifique seu
modo de instalac@o para ver a necessidade

detiraroucolocarasaletas.

N
£

Io

1. Encaixe as aletas da valvula nos engates

laterais dentro do tubo da Valvula Anti

Retorno.Fig.03;

2. Para encaixar os dois pinos das aletas nas
entradas laterais de uma leve entortada nas

aletas.Fig.04;

3. Certifique-se de que ambas as aletas
estdoabrindo efechandolivremente.Fig.05;
4. Para retirar basta fazer o procedimento

inverso.

Fig. 04

Fig. 03

i

Fig. 05

* FIXACAO DO VIDRO *

Caso haja necessidade de fixar o vidro no
corpo do aparelho, proceda da seguinte
forma:

1. Posicione ovidro sobre a coifa. Fig. 06;

2. Comece inserindo as 4 borrachas da
fixacdo nos quatro buracos do vidro da
coifa;

3. Em seguida posicione os anéis
metalicos de acabamento em cadaumdos
furoscomasborrachas;

4. Fixe os parafusos nos quatro buracos,
umleve aperto é o suficiente parafixar;

5. Certifique-se que o vidro esteja bem
fixado.

6. Caso hajanecessidade deretirar o vidro,
bastafazer oprocedimentoinverso.

Fig. 06
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* FIXACAO DA COIFA +

1. A coifa devera ser instalada a uma altura minima de 650mm e maxima de 750mm dos
queimadores/areas de aquecimento do cooktop oufogao;

2. Marque a distancia entre o cooktop ou fogao e a altura desejada de fixacdo da Coifa
(entre 650mm e 750mm), em dois pontos diferentes com pelo menos 30cm de distancia.
Fig.07;

3. Traceumalinhahorizontal entre esses dois pontos. Fig08;

4. Apoie o nivel inferior da coifa (Filtro de Aluminio) na linha e centralize na parede na
posicaodesejada. Fig.09;

5. Marque o centro do nivel inferior da coifa (Filtro de Aluminio) na linha horizontal antes
tracada.Fig.10eFig.11;

6.Retireacoifadaparede;

7. Encaixe, coincidindo a marcacao, o gabarito que acompanha o manual, e marque as
posicoesdosfuros.Fig.12;

7.1. O gabarito possui a distancia ideal entre os Suportes A e B. Destaque a parte do
gabarito comodesenhodo Suporte C parausa-loquandoinstalaro segundo Duto de Inox.
8. Fure as posicdes marcadas com uma broca de @ 8mm, e fixe o Suporte A tipo gancho
usandoasbuchas e parafusos que acompanham o produto. Fig. 13;

9.Encaixe o Corpoda Coifano Suporte A.Fig. 14.

Fig. 10

Suporte A

Suporte B

Suporte C
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* FIXACAO DOS DUTOS DE INOX »

1. O conjunto de dutos é composto por duas pecas deinox em formade "U", Duto de Inox e
ExtensaodoDutodelnox;

2. Encaixe a Extensdo do Duto de Inox dentro do Duto de Inox ja na posicao correta de
fixacado.Fig. 15;

3. Encaixe o conjunto dos Dutos de Inox sobre o Corpo da Coifa, de modo a envolver a
parte superior do Corpo da Coifa. Fig.16;

4.Encaixe o Suporte BnoDutodelnox.Fig.17;

5.Fixe o Suporte B nos furos superiores, usando as buchas e parafusos que acompanhamo
produto.Fig. 18;

6. Faca os furos de encaixe do Suporte C utilizando o gabarito do Suporte C previamente
destacado. Basta encostar o gabarito na altura maxima que a Extensao do Duto de Inox
tocarj, centralizado pela coifae fazer as furacoes. Fig. 19;

7.Fixe o Suporte Cusandoasbuchas e parafusos que acompanham o produto. Fig. 20;

8. Erga a Extensdo do Duto de Inox até encostar no topo limite e parafuse nas laterais
encaixando no Suporte C queficara por dentrodaExtensao.Fig.21 eFig. 22.

— |

Iy
\ /

Fig. 15 Fig. 19

Fig. 20 Fig. 21 Fig. 22
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* MODO EXAUSTOR *

A coifa sai de fabrica para utilizacao no Fig. 23 Fig. 24
modo depurador. Mas pode ser instalada

para ser usada no modo coifa. No modo

coifa os vapores vindo do processo de

cozimento entram pela coifa, sdo filtrados

pelo Filtro de Aluminio, onde fica retida a

gordura, e levados para o ambiente externo

por meiodotubo pré-fixado.

1. Para esta versao serd necessario instalar

um duto com saida externa de @150 mm

preferencialmente protegido do sol e da

chuva, sendo que este devera ter um

comprimento maximo de 2000 mm e

deverd ter sua drea de entrada

devidamente fixada sobre a posicao exata

acima do local de instalacao da Coifa e sua

saida deve ser protegida da chuva (esta

fixacdo deve ser realizada antes da =57

instalacdo da coifa); %

2. A saida externa podera ser fixada no teto . ' ‘

(Fig 23) ou na parede (Fig. 24), conforme a

necessidade. Respeite as medidas para

instalacdonaparede.Fig.27;

3. Para a correta instalacao do duto com

saida externa recomenda-se a assisténcia

deum profissional qualificado; Fig. 25 Fig.
4. Recomendamos que seja feito no

maximo 2 curvas noduto;

5. Nao deve ser descarregado em um duto

usado para exaustar os gases de aparelhos Flange de
que queimam qualquer combustivel; conexdo do tubo
6. A instalacdo do duto de saida de ar com

didmetro menor que @150 mm, podera Corpo da coifa
prejudicar o funcionamento do produto;

7. O duto devera ficar o mais esticado
possivel paraevitar acuimulo de gordura. Se
necessario, corte o tubo excedente;
8.Solte os parafusos laterais da Extensdo do Duto de Inox e deixar descer aextensao;

9. Encaixe um dos lados do Duto Flexivel na Valvula Corta Fluxo (ja vai fixada), na parte
superiordo Corpodo Produto. Fig. 25;

10.Encaixe aoutra pontado Duto Flexivelno encaixe da saida de ar previamente preparada
logoacimado Corpo da Coifaedentrodaareados Dutos delnox. Fig. 26;
11.Erganovamente a Extensdo do Duto de Inox e fixe com os parafusos laterais;

12. No modo exaustor ndo ha a necessidade do uso dos Filtros de Carvao Ativado. Para
retirar oFiltrode Carvaoretire o Filtro de Aluminio na parte inferior da Coifa;
13.Omotorseravisivelnaparteinterna;

14. Pegue o Filtro de Carvao da coifa, pressionando os dois engates do filtro de carvao e
puxando-os parabaixo. Fig. 29;

N
(9]

Tubo flexivel

298mm
Altura corpo da coifa

480mm
Altura minima saida parede

Fig. 27 Parede
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15. Apods soltar,remova osFiltros de Carvao e guarde-os;
16.Recoloque oFiltrode Aluminionolocal.

E proibido deixar que o vapor proveniente do processo de cozimento seja conduzido
para entre o rebaixo de gesso e o teto, sem o devido direcionamento para o ambiente
externo (conexdo do tubo flexivel com o ambiente externo. Todos os custos de

preparacao de local, instalacdo, manutencdo e reparos necessarios devido a
instalacao, sdo de responsabilidade e custeio do cliente, ndao tendo a VENTISOL /
AGRATTO parte nesse processo.

* MODO DEPURADOR -

Casondo seja possivel descarregar os vapores e afumaca do processo de cozimento para
oambiente externo, a coifapoderaserinstaladanomodo depurador (reciclagemdear).

Os vapores e afumaca passam pelo Filtro de Aluminio, no qual ficaretida a gordura e pelos
Filtros de Carvao Ativado onde o ar é purificado, retornando para o ambiente semodores e
gorduras.

1. A coifa ja sai de fabrica configurada para o
modo depurador;

2. Solte os parafusos laterais da Extensao
doDutodelnox edeixedesceraextensao;
3. Encaixe um dos lados do Duto Flexivel na
entrada da Vélvula Corta Fluxo (que ja vai
fixada) e fica na parte superior do Corpo do
Produto. Fig. 30;

4. Deixe o duto flexivel totalmente
comprimido.Fig31;

5. Erga novamente a Extensao do Duto de
Inox e fixe com os parafusos laterais. Fig. 28

~

Fig. 29 Fig. 30 Fig. 31

O vapor e a fumaca provenientes do processo de cozimento devem retornar ao
ambiente no qual a coifa esta instalada, por meio das saidas laterais existentes na

chaminé superior da coifa. Em hipétese alguma, esses vapores e fumaca devem ser
conduzidos para entre o rebaixo de gesso e o teto. Nunca obstrua as saidas de ar da
ExtensdaodoDuto, correndoriscodeincéncio.

* DICAS DE FUNCIONAMENTO -

1. Para obter um melhor rendimento, ligue a coifa 5 minutos antes de iniciar qualquer tipo
de cozimento, e desligue-ade 10 a 15 minutos apds o término para que todo o ar saturado
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doambiente seja eliminado;

2.Achamado cooktop oufogao acesasem panelas e coma coifaligada, podera danificar os
filtros e causarincéndio;

3.Nuncautilize a coifasem os Filtros de Aluminio;

4. Quando a coifa estiver em uso ou aldampada estiver acesa, evite encostar na coifa ou na
ldmpada, com ouso as pecas doaparelho podematingir altas temperaturas;

5. Quanto menor for a disténcia entre a coifa e o cooktop ou fogdo, maior é a possibilidade
de seformarembolhas de aguanaregiaoinferior da coifa, resultante do vapor de agua;

6. Deve haver uma ventilacdo adequada no ambiente quando a coifa é utilizada ao mesmo
tempo que aparelhos que queimam gas ou outros combustiveis.

« INSTRUGCOES DE USO »

1.Oaparelhoprecisaestar conectadoarede elétrica;
2. Para usar na velocidade minima, basta apertar o botao "1" (velocidade minima). Para
desligar omotor, aperte obotao "0";
3. Para usar na velocidade média, basta apertar o botdo "2" (velocidade média). Para
desligar omotor, aperteobotao"0";
4. Para usar na velocidade maxima, basta apertar o botao "3" (velocidade maxima). Para
desligar omotor, aperte obotao "0";
5.Naoaperte maisdeumbotaodevelocidade porvez;
6. Aperte o quarto botdo para acender a iluminacao. Aperte o botao novamente para
desligarailuminacao;
7. A illuminacdo podera ser ligada a qualquer momento, mesmo se a coifa nao estiver em
funcionamento. _

* INSTRUCOES DE LIMPEZA -

1. Para aumentar a vida Util da sua coifa e evitar manchas, faca a limpeza interna e externa
comfrequéncia;

2.Naoutilize cera, ou produtos de limpeza com silicone oumateriais inflamaveis;

3. Nunca use produtos de limpeza como alcool, querosene, gasolina, solventes,
detergentes acidos, vinagres, produtos quimicos ou abrasivos, esponjas de aco,
saponaceos, objetos pontiagudos ou cortantes, pois estes produtos poderdo causar
riscos permanentes na sua coifa (ndo coberto pela garantia);

4. Paralimpezadas partes de aco inox e do painel de comandos, utilize um pano ou esponja
maciacomdetergente/sabao neutro, e sequeimediatamente apodsalimpeza;
5.Paraevitarriscos nasareas de acoinox, limpe o produto no sentido daescovacaodoinox;
8.Existeriscodeincéndio sealimpezanao forrealizadacomasinstrucdes aquidescritas.

Antes de efetuar qualquer operacao de limpeza ou manutencao, retire o cabo de
alimentacado datomada. Had umrisco deincéndio se alimpeza nado érealizada de acordo
com as instrugdes. A limpeza periddica dos filtros evita o perigo de incéndio, que pode
ocorrer comaconcentracaode calor.

CUIDADO: AS PARTES ACESSIVEIS PODEM FICAR QUENTES QUANDO USADAS
COM OS APARELHOS DE COZINHAR.

1. Se necessitar substituir as lampadas da coifa, estas poderao ser encontradas na
Assisténcia Técnica Autorizada VENTISOL / AGRATTO ou em lojas especializadas (item
nao gratuito);
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2. A substituicdo das lampadas devera ser realizada por um profissional qualificado, para
evitarriscosde acidentes paravocé e/outerceiros.

* FILTRO DE CARVAO ATIVADO »

Estes filtros eliminam uma parcela dos odores que se formam
durante o cozimento dos alimentos, e eles deverdo ser utilizados
no modo depurador (reciclagem de ar) sendo opcionais no modo
coifa.

1. Os filtros de carvao ativado ndo devem ser lavados nem
recarregados. Devem ser substituidos pelo agente de servico do
fabricante, a cada 4 meses ou antes dependendo do uso. Troque
antecipadamente caso perceba queda da eficiéncia destesfiltros;
2.Parasubstituir osfiltros de carvao ativado, desligue a coifae na
sequénciaretire oFiltros de Aluminio;

3. Pararemover o filtro de carvao ativado pressione os dois engates do filtro de carvao e
puxe-os parabaixo. Fig. 32;

4. Para colocar o filtro na coifa, encaixe a parte do filtro contraria a parte dos encaixes e
pressione levemente paraencaixar.

5.Recoloque oFiltrode Aluminio;

6. Osfiltros de carvao ativadoacompanham o produto;

7. Utilize somente filtros originais Agratto, que poderdo ser encontrados na Rede de
Servicos Autorizados.

Fig. 32

Verifique sempre o estado de saturacdo dos Filtros de Carvao Ativado. O acumulo de
gordura podera prejudicar o desempenho e a gordura acumulada é altamente

inflamavel (podendo até provocar umincéndio). Ao fazer a substituicao troque sempre
osdoisfiltros.

* FILTRO DE ALUMINIO «

Estes filtros servem para reter as particulas de gordura existentes
nosvapores de cozimento.

1. Retire ofiltro segurando por baixo com uma das maos e puxando
atravaemdirecaoaparte posterior da coifa;

2. Coloque os filtros numa solucdo de agua quente (60 °C) com
detergente neutro. Passado algum tempo escove os filtros, apés
isso, enxague e seque-os. Aguarde até que os filtros estejam
completamente secos antes de coloca-los novamente na coifa;

3. Os filtros metélicos devem ser lavados pelo menos uma vez por més, ou conforme
necessidade;

4. A limpeza destes filtros podera ser feita na maquina de lavar loucas. Neste processo,
poderaocorrer uma ligeira alteracdo na cor dos filtros, o que ndo altera o seu desempenho.
Filtros muito saturados ndo devem serlavados comoutrasloucas;

5. Para recolocar os filtros metalicos, posicione primeiro a parte de baixo do filtro no
encaixe posterior da coifa, em seguida encaixe a parte de cimadofiltro e trave-os.

Fig. 33
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* PROBLEMAS E SOLUCOES »

A coifa ndo funciona (ndo liga).

* O cabo de alimentacao elétrico ndo esta
conectado na tomada ou esta frouxo.

* A tomada estd com mau contato.

O disjuntor esta desligado.

« Falta de energia elétrica.

* Atensdo daresidéncia ndo é a mesma do produto.

Ruido excessivo.

* O produto esta incorretamente fixado.

Aldmpada nao acende.

« Falta de energia elétrica.
* Lampada queimada ou com mau contato.

Nao esta purificando o ar
satisfatoriamente.

« O filtro metalico esta saturado de gordura.
» Ofiltro de carvao ativado precisa ser substituido
(coifainstalada no modo depurador).

* CARACTERISTICAS TECNICAS *

Modelo coifa CPV90 - 01 CPV90 - 02
Tensao 127V 220V
Frequéncia 60Hz 60Hz
lluminacao LED 2x1,5W 2x1,5W
Modelo dalampada LO9 LO9
Modelo soquete EL EL
Poténcia do motor 150W 150W
Classe de construcao Classell Classe |
Disjuntor termomagnético 10A 10A
Ndmero de velocidades 3 3
Filtro de carvao ativado 1 1
Filtros metalicos 1 1
Dimensodes L x P 895 x470 mm 895 x 470 mm
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1. A AGRATTO é uma marca da A VENTISOL INDUSTRIA E COMERCIO S/A.,
assegura aos seus consumidores a garantia legal de 90 (noventa) dias, mais a
garantia contratual de 270 (duzentos e setenta) dias em seus produtos, a contar da
data da compra conforme Nota Fiscal, atendendo ao cédigo de defesa do
consumidor. Agarantiaabrange defeitos de fabricacao do produto.
Componentes e Acessérios*, a garantia é legal de 90 dias, dentro das condicdes
ressalvadas neste termo, item 4 (quatro), sempre acompanhada de Nota fiscal. As
pecas substituidas ou consertadas, durante o periodo de garantia, terdo o prazo
degarantiade 90dias.

GARANTIA VENTISOL.
2. Entende-se por garantia o reparo gratuito do aparelho e a reposicao de pecas
originais que apresentem defeito técnico de fabricacao, de acordo com o parecer
do Assistente Técnico Autorizado AGRATTO. Tal garantia somente tera validade
mediante a apresentacao da Nota Fiscal de compra, com descricao do produto. E
imprescindivel, para o atendimento gratuito, que o aparelho esteja dentro do
prazo estipulado no paragrafo 1.
3. As despesas de retirada, instalacado e reinstalacao do aparelho, embalagens e
transporte até a Assisténcia Técnica Autorizada AGRATTO correrao por conta e
riscodo cliente usuario.
4. Fica automaticamente cancelada a garantia se vier a ocorrer qualquer das
condicoes abaixo:
» Danos provocados por acidentes, tais como: queda, descarga elétrica,
inundacao, desabamento ouincéndio;
» Danos provocados por umidade, exposicao excessiva a luz solar, salinidade ou
gordura;
* Uso em desacordo com as informacdes deste manual de instrucdes, defeito
decorrentedouso;
* Por ter sido ligado em tensao elétrica incorreta ou excessiva ou sujeito a
excessivasoscilacoes detensdaodaredeelétrica;
* Ajusteinterno ou conserto feito por pessoa nao credenciada pela AGRATTO, ou
sefor verificado sinal de violagdo de suas caracteristicas originais;
* SeaNotaFiscalde compraapresentarrasuras e/ouadulteracoes.

Garantia nao cobre:

» Trocado produto, tendo condi¢des de sanar os defeitos reclamados em garantia
comatrocadepecas;
* Limpeza ou manutencao;
* Pecas e acessorios sujeito a quebra, como aqueles fabricados em material
plasticoouvidro;
* Atendimentos domiciliares, esta € uma garantia de balcdo e, portanto, o

Todas as imagens sao meramente ilustrativas.
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consumidordeveralevar o produto atéaassisténciatécnicaautorizada;
* Danos sofridos pelo produto durante o transporte por terceiro, contratado pelo
reclamante da garantia;
* Por condi¢cbesimproprias asensibilidade doaparelho;

*IMPORTANTE"
» Guarde suaNotaFiscal, pois ela é parteintegrante deste Termo de Garantia.
* Para obter informacgdes sobre nossa rede de assistente autorizados e ultima
revisdodeste,reporte-seaosite:www.agratto.com.br.
* Nao encontrando um Assistente Técnico Autorizado AGRATTO em sua regiao,
reporte-seao Sacatravés doemail sac@agratto.com.br.
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Importado e Distribuido por:
VENTISOL IND. E COMERCIO S/A.
CNPJ: 01.763.720/0001-71
Serv. José Tcholakan, 07 - Aririu
Palhoca | SC | CEP: 88.135-541
Tel./Fax: 48 2107 9500 | sac@agratto.com.br
www.agratto.com.br
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